
Rencontre riveraine
Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean

19 juin 2025



Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean

Ordre du jour

- 9 h 00 Mot de bienvenue

- 9 h 05 Partage SSEC

- 9 h 10 Rio Tinto dans la communauté du LSJ

- 9 h 20 Gestion hydrique

• Bilan de la crue 2024
• Prévisions de l'été

- 9 h 35 Programme de stabilisation des berges

• Bilan 2024
• Conditions érosives et largeur de plages
• Programmation préliminaire des travaux 2025-

2026
• Suivi des requêtes

- 10 h 15 PAUSE

- 10 h 30 La démarche de renouvellement du décret

- 11 h 15 Invité: M. Louis Boivin (Projet de maîtrise)

“ L’attachement au lac Saint-Jean dans un contexte 
d’évolution territoriale »

- 11 h 30 Questions, varia et mot de la fin
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Prudence sur les plans 
d'eau

À proximité des installations 
hydroélectriques, adoptez des 
comportements sécuritaires

La sécurité du public, comme
celle de ses employés, sont la 

priorité de Rio Tinto.



Programme de Modernisation de la Centrale Isle-Maligne

Déchargement d’équipement au quai 
municipal St-Cœur-de-Marie

- 7 au 18 juillet 2025

- 10-12 transport hors-norme

- Signaleur en tout temps

- Fermeture du quai entre 20-30 min / 
déchargement

- Recommandation d’utiliser la Marina durant cette
période

Projet de Modernisation de la Centrale Isle-Maligne



Rio Tinto dans la 
communauté du LSJ
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Richard Dallaire
Conseiller senior en relations avec le milieu et en
affaires immobilières



Conscients de notre héritage 
et leaders en production 
d’énergie renouvelable, nous 
contribuons à produire un
aluminium responsable et
unique, grâce à notre 
expertise, notre diversité et 
nos communautés.
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Énergie Électrique dans la communauté

Des déjeuners pour les jeunes de l’école Jean 
Gauthier

Service de déjeuner par nos employés aux jeunes de l’école Jean Gauthier 1x par 
mois

Participation à des événements de la 
communauté
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Énergie Électrique dans la communauté

Jogging du Père Noël

Avec la contribution du STEEN, un chèque conjoint de 16 250 $ a été remis à 
Moisson d'Alma.

Opération Nez Rouge

Et plus encore…. (contribution financière Arrêtez et demander de l’aide, course de vélo de montagne, 
Traversée, etc.)
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Énergie Électrique dans la communauté

Ces dons sont distribués partout dans la région! 



La gestion hydrique
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Jean Paquin, ingénieur
Hydrologue, Groupe des ressources hydriques
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Bassin versant du lac Saint-Jean

Superficie :73 800 km²
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200 kmRencontre riveraine |  2024



Équipe de gestion hydrique
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Équipe de 9 passionnés, 
basée à Arvida, 

Gestion des systèmes 
hydriques du lac Saint-Jean 
(QC) et de Kemano (C-B)



• Sécurité du public
• Règles au décret gouvernemental
• Alimentation en énergie des usines
• Souci constant d’être un bon citoyen

corporatif
• Observations\prévisions de la météo
• Modèles de gestion

Gestion hydrique : 
sur quoi les 
décisions sont-
elles fondées?

Rendez-vous annuel Énergie Électrique |  2024Rencontre riveraine |  2024



Niveau lac Saint-Jean – évolution au 1er avril 2025

Niveau 1er avril : 
5.1 pieds



© 2024 RIO TINTO INC., ALUMINIUM

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

10000

11000

12000

d
éc

-0
1

d
éc

-0
8

d
éc

-1
5

d
éc

-2
2

d
éc

-2
9

ja
n

v-
05

ja
n

v-
12

ja
n

v-
19

ja
n

v-
26

fé
vr

-0
2

fé
vr

-0
9

fé
vr

-1
6

fé
vr

-2
3

m
a

rs
-0

2

m
a

rs
-0

9

m
a

rs
-1

6

m
a

rs
-2

3

m
a

rs
-3

0

a
vr

-0
6

a
vr

-1
3

a
vr

-2
0

a
vr

-2
7

m
a

i-0
4

m
a

i-1
1

m
a

i-1
8

m
a

i-2
5

ju
in

-0
1

ju
in

-0
8

ju
in

-1
5

ju
in

-2
2

ju
in

-2
9

ju
il-

06

ju
il-

13

ju
il-

20

ju
il-

27

a
oû

t-
0

3

a
oû

t-
1

0

a
oû

t-
1

7

a
oû

t-
2

4

a
oû

t-
3

1

se
pt

-0
7

se
pt

-1
4

se
pt

-2
1

se
pt

-2
8

o
ct

-0
5

o
ct

-1
2

o
ct

-1
9

o
ct

-2
6

Moyenne Enveloppe Max Enveloppe Min

Bassin total

15

Période de crue apporte près de 50 % de l’eau d’une année

(Apports naturels au lac Saint-Jean (m³/s))

Hiver 13 % Printemps 46 % Été/Automne 41 %

Moyenne annuelle = 1490 m³/s (47 021 hm³)
Minimum annuel    = 1083 m³/s (34 138 hm³)
Maximum annuel   = 1793 m³/s (56 662 hm³)

Les données sont tirées d’un historique 1953-2023

E0001-EE, novembre 2024



État du couvert de neige – Fin mars 2025 

16

La neige 
explique 60%
du volume de 

crue 

Autres facteurs 

Précipitations

Température

Synchronisme 

96 % 
de la normale à la fin mars

G-MON
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Neige au sol – fin mars 2025

La neige explique 
60% du volume 

de crue 
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Précipitations depuis 1er avril
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2025 – 195mm 
(115 % normale)

2
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La pluie et son synchronisme explique majeure partie du 
reste du volume de crue 



Ruissellement sur le bassin versant

19

≈ 112% 

6795 m³/s
( 99% de la normale )

15 avril

Redoux



20

Prévisions météo – 18 juin 2025 - PM
PRÉCIPITATIONS

Prévision  [30-40] mm moyen 
prochaine semaine
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Niveau du lac Saint-Jean
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18 juin – niveau LSJ : 15.97 pi. Déversements en cours :

Petite Décharge:

- évacuateur 5: 170 m³/s (1 vanne)

- évacuateur 7: faiblement ouvert, débit 
minimum 11 m³/s

Grande Décharge :

- évacuateur 4:  2 m³/s, temporaire, doré 
jaune 

Chute-des-Passes :

- Fermé 30 avril  - 23 mai 2025



Groupe Ressources Hydriques | 2025

Niveau du lac Saint-Jean
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18 juin – niveau LSJ : 15.97 pi. Déversements en cours :

Petite Décharge:

- évacuateur 5: 170 m³/s (1 vanne)

- évacuateur 7: faiblement ouvert, débit 
minimum 11 m³/s

Grande Décharge :

- évacuateur 4:  2 m³/s, temporaire, doré 
jaune 

Chute-des-Passes :

- Fermé 30 avril  - 23 mai 2025

Mode de Gestion: 

• Ajustement débit sortant au 
LSJ selon l’avènement de la 
pluie de jeudi

• objectif atteindre niveau < 16.0 
pi pour le 24 juin



État de la réserve amont
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78 %



Points saillants 
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 Abaissement normal du LSJ en préparation de la crue

 Volume de crue à ≈ 112% de la normale

 Période de décrue presque terminée – ruissellement estival imminent

 Opération zone [16.5-17.0] pi. – courte durée [24-30] mai 2025 (7 j), max. 16.83 pi.

 Lac St-Jean vers un niveau un peu sous les 16 pi. pour le 24 juin

 Conditions favorables pour le début de l’été

 Maintien des communications avec les parties prenantes (transparence et 
prévisibilité)

 Vigilance constante, suivi actif et constant des événements météos



Survol du bilan annuel
du PSBLSJ
Préparé par: Mathieu Gauthier, ing. et Richard 
Dallaire
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Les travaux en
2024 – Bilan

• Treize secteurs ont fait l’objet de travaux à 
l’hiver et l’automne 2024

• Représentent 1427 mètres, soit un peu 
plus de 0,3% des secteurs suivis par le 
PSBLSJ (436 km)

8

13

4,5



Collaboration et transparence

78
Rencontres avec 
la communauté

55
Requêtes reçues 

(5 restantes – Contre
une moyenne de 64/an)

Poursuite de la 
collaboration 
avec le milieu

10 rencontres 
avec diverses

associations de 
riverains
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Bilan des conditions érosives et des vents 2024

• Nombre de tempêtes plus faible comparativement à la 
moyenne historique

• Particularités 2024 : 
• Neuf (9) des 17 tempêtes sont survenues durant le 

printemps

• Vents dominants
• Est-Sud-Est (ESE)
• Ouest-Nord-Ouest (ONO)

• Conditions érosives pour l’année 2024 sont jugées 
inférieures à la moyenne

17
211

247 JOURS
libres de glace en 2024
(216 jours en moyenne entre 1993 et 2019)
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Les résultats d’arpentage

• De 1986 à 2024, un 
accroissement moyen de la 
largeur de plage de 10,9 
mètres a été observé sur 45 
km suivis par le Programme

• En 2024, la largeur moyenne 
des 50 km : 27,3 mètres, soit 
une diminution de 0,1 m 
comparativement à 2023



Mise à jour sur la 
réalisation des sites de 
travaux 2024 – 2025 et 
prochaines étapes

Préparé par: Audrey Brisson ing. et  Nicolas 
Thibeault 
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Programmation définitive de travaux automne 2024 et 
hiver 2025  10 sites réalisés – mars 2025

Rechargements de plage: 
Automne 2024 et Hiver 
2025 (5 sites)

Ouvrages de protection 
de berges et interventions 
diverses:
Hiver 2025 (5 sites)
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Travaux d’entretien du printemps 2025

Passe migratoire Le Rigolet

Racine-sur-Mer

Saint-Gédéon-sur-le-Lac

Rue Albanise Paul

Légende:
1. Réparations structures 

existantes
2. Construction d’escaliers 

temporaires
3. Adoucissement de talus

Gabions rue Côté

Centre Plein Air 
Saint-Pierre

Chemin Gagnon

Domaine Parent

Racine-sur-le-Lac

Entretien des épis aménagés : 
• Saint-Gédéon,
• Métabetchouan,
• Chambord.

Escaliers rue Brassard et 
Foyer-du-Lac

Horace-J.-Beemer

Gabions ch. Des 
Oies Blanches

Entretien de rampes de mise à 
l’eau et d’escaliers :
• Métabetchouan, 
• Chambord,
• Roberval,
• Dolbeau-Mistassini.

Chemin sur le Lac

Chemin de la Pointe

Club de direction usine Alma



Programmation préliminaire de 
travaux
Automne 2025 – Hiver 2026
et sites à l’étude

Préparé par: Mathieu Gauthier, ing., Richard Dallaire, 
Nicolas Thibeault et Audrey Brisson, ing.



Planification 
des travaux 50 km de plages suivis

• Arpentage à chaque automne

436 km de rives suivis
incluant embouchures 
tributaires
• 270 km de zone d’intervention

potentielle
• Tournée en hélico

Registre des demandes de 
riverains et partenaires

Visite de terrains
• Réponse au demandeur
• Inspection et suivi sur le terrain

Programme de stabilisation des berges | 2023



Programmation préliminaire des travaux 
d’Automne 2025 et Hiver 2026 - 4 sites retenus + 5 en suivi

Orthophoto 2017
Domaine du Marais 

Domaine Parent

Île du Repos 

Intrants
1. Arpentage A2024
2. Demandes des 

usagers
3. Visites terrain en 

continu 

Rechargement: +100 m ou 30% 
inférieurs à 8 m de large (3)

Perré / Ouvrages protection (1)

Sites qui font l’objet de 
suivis particuliers (5)

Rue Édouard-Niquet

Ces secteurs pourraient 
nécessiter des travaux dans 
la prochaine programmation. 

Centre Plein Air Saint-Pierre 
(phase 2)

Plusieurs
secteurs: 

Rampes et 
escaliers 

Rue de L’AmicaleÉpis aménagés: 
Saint-Gédéon, 

Métabetchouan-
Lac-à-la-Croix et 

Chambord 

Racine-sur-le-Lac

Chemin Gagnon

Sites qui font l’objet de 
demandes de riverains

Ruisseau Boivin 



Prochaines étapes

Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2023 46

• Partage de la programmation préliminaire

• Échanges avec MELCCFP et visite terrain conjointe – Juillet/août

• Partage des plans préliminaires pour consultation de 30 jours – juillet

• Information/rétroaction – août

• Consultation de la communauté de Mashteuiatsh – août

• Rencontres d’associations au besoin

• Production des plans et devis définitifs pour demandes d'autorisation – août / septembre

• Mise en oeuvre du protocole de suivi de la Boulance - été-automne

• Suivi potentiel sur la faune benthique (site PNPT) – août / septembre

• Sondage annuel de satisfaction post-travaux (A-2024 / H-2025) – septembre



Suivi des requêtes
Le Programme de stabilisation des berges

54

Richard Dallaire
Conseiller senior en relations avec le milieu et en
affaires immobilières



Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean 42

Orthophoto 2017

Dolbeau-Mistassini 
(3)

Péribonka (1)

Roberval (0)

Saint-Prime (1)

Saint-Félicien (3)

Chambord (7)

Métabetchouan (2)

Alma (0)

Saint-Henri-de-
Taillon-(1)

Sainte-Monique 
(0)

Saint-Gédéon (1)

Desbiens- (0)

Mashteuiatsh (1)

Année 2024
Janvier à décembre

55 requêtes
_______________________

Année 2025
Janvier au 16 juin

20 requêtes



Évolution des requêtes depuis 2014
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Demandes en ligne maintenant disponible
energie.riotinto.com/demande

57



La démarche de renouvellement du 
Décret 2028-2037
Rencontre riveraine 2025

Par Caroline Jolette, ing. et Catherine Imbeau



100 ans d’histoire
• Droits d’exploitation acquis en 1922 pour 

la production hydroélectrique

• En 1926, la mise en service de la 
Centrale Isle-Maligne et le rehaussement 
du lac Saint-Jean ont permis d’entamer 
une phase importante du développement 
économique de la région avec l’industrie 
de l’aluminium. 

• Le maintien d’un niveau stable du lac 
Saint-Jean a également permis le 
développement de la villégiature. 

• Le fait de gérer le niveau du lac Saint-
Jean a aussi changé le patron d’érosion 
du lac, d’où l’importance de se doter 
d’un programme en 1986.

Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025



Le développement durable au cœur du Programme

Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025 61

Depuis 1986, l’objectif du Programme de stabilisation 
des berges est de contrer l’érosion due au 
rehaussement des eaux du LSJ en tenant compte 
des aspects:

›Techniques › Environnementaux › Sociaux › Économiques

Travaux de protection 
des berges débutés 
dès les années 1930.
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Un Programme encadré par un décret gouvernemental pour 10 ans … 
Historique depuis 1986

Décret 1986-
1996

Décret 1996-
2006

Décret 2006-
2016 (2017)

Décret actuel
2018-2027

1981-1985 
Étude 

d’impacts et 
audiences 
publiques

En 1978, la Procédure d’évaluation et d’examen des 
impacts sur l’environnement (PEEIE) a entrée en vigueur

2014 – 2017 
Étude 

d’impact et 
audiences 
publiques

Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025

2024 – 2027 
Étude 

d’impact en
cours

(2028-2037)

Afin de poursuire les travaux 
débutés dès les années 1930



Vers un prochain décret réfléchi
et discuté avec la 
communauté…. prenant en
compte un contexte en
évolution

63Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025



Qu’est-ce que ce «contexte en évolution»?

Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025 64

Depuis
2017…

Dès 2018 : 
Réforme de la Loi
sur la qualité de 
l’Environnement

Changement
application séquence

éviter-minimiser-
compenser

• Amélioration des connaissances sur l’effet des changements climatiques

• Augmentation de l’importance accordées à l’acceptabilité sociale

• Importance des relations avec la Première Nation des Pekuakamiulnuatsh

• Structure de gestion participative encadrée dans une entente avec le milieu

• Amélioration continue des relations avec le milieu 

• Bilan énergétique au Québec est passé de surplus à rareté

• Conformément avec la nouvelle norme Communauté Rio Tinto
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Démarche de renouvellement du décret (2028-2037)

2024-2025

Q4 2025
Q4 2027

2027

2026

31 oct. 2024
2024

Avis de projet disponible sur le 
Registre des évaluations
environnementales du MELCCFP
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Démarche d’information et de consultation – les objectifs

Dans le cadre de la production de son étude d’impacts sur l’environnement, l’équipe du Programme 
souhaite alimenter ses réflexions en consultant le milieu. 

Objectifs :

 Offrir à l’ensemble de la population régionale, l’information nécessaire pour comprendre les réalités et les défis liés
aux composantes du Programme et à la gestion hydrique du lac.

 Documenter et considérer les attentes et les préoccupations des différentes parties prenantes dans l’élaboration du
prochain Programme. Cette approche vise à ce que l’étude d’impact sur l’environnement reflète le plus possible les
réalités et les attentes du milieu.

 Maintenir une communication ouverte et continue avec les parties prenantes tout au long du processus menant au
renouvellement du décret.

 Viser une conciliation des usages du lac Saint-Jean.
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Activités d’information et de consultation réalisées
Une démarche inclusive

• Consultation en amont de l’avis de projet - 2024
• Rencontres individuelles et séances d’échanges et de dialogue
• Sondage en ligne

• Comité consultatif du milieu - 2024-2025
• Plus d’une trentaine de membres
• 7 rencontres depuis septembre 2024
• 25 thèmes abordés
• Une rencontre de rétroaction à venir

• Sondages en ligne sur 4 thématiques - 2025
• Approches de gestion de l’érosion
• Gestion du niveau du lac selon les saisons
• Participation public et structure de la gestion participative
• Types de travaux envisagés et les mesures d’atténuation

• Consultation de la la Première Nation des Pekuakamiulnuatsh -
2024-2025

• Consultation du milieu municipal - 2025
• Portes ouvertes - 2025

• Alma, Saint-Félicien, Dolbeau-Mistassini et Mashteuiatsh



Retour sur les activités de 
consultations

68Programme de stabilisation des berges du lac Saint-Jean | 2025



Consultations publiques avril 2025
Programme de gestion de l’érosion des plages et des berges du lac Saint-Jean 2028-2037

69

Sur 4 soirs
Dans les 3 MRC du Lac-St-Jean et Mashteuiatsh
Une centaine de participants 
Consultations par kiosque (accès direct aux experts RT et + tout le monde peut s’exprimer)

Sondage d’appréciation

MoyenneQuestion

9/10J’ai apprécié l’événement

8,6/10L’information était claire

8,5/10J’ai trouvé réponses à mes questions

Les sujets ayant attiré l’attention
• Les niveaux d’eau
• Les matériaux de rechargement
• L’érosion
• L’impact des changements climatiques
• Les secteurs non couverts par le 

Programme
• L’ensablement du lac
• Le phénomène de boulance
• Les délais de réponse des requêtes



4 sondages en ligne – plus de 700 réponses
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Approche de gestion de l’érosion

Préférence pour les solutions semi-rigides
(basées sur la nature + structures de protection)

Intérêt pour des solutions douces et adaptées à 
chaque contexte lorsque possible

Gestion des niveaux d’eau du LSJ

72,5 % des répondants s'estiment en moyenne 
partiellement satisfait ou satisfait de la gestion des 
niveaux d’eau par Rio Tinto

En été, un niveau d’eau trop bas affecte la satisfaction 
des répondants

Au printemps, la montée contrôlée à 17 pieds préoccupe

Mécanisme de participation du milieu et structure de 
gestion participative

67% ne connaissent pas ou ont une connaissance partielle
de la structure portée par Un lac pour Tous

Lors de travaux, les citoyens ont été informés ou consultés par 
Rio Tinto directement ou par leur association de riverains 

majoritairement

Forte connaissance du système de requête en ligne

Types de travaux et mesures de mitigation 
(résultats encore en analyse)

Globalement plusieurs avantages et inconvénients 
des différentes techniques utilisées dans le passé ont 
été documentés.

Préoccupation de la communauté sur l’artificialisation 
du lac Saint-Jean.

Intérêt pour participer davantage à la mise en place de 
solutions de stabilisation et aux mesures de mitigation 
appropriées propre aux différents secteurs



Autres tribunes de consultations

71

• Comité consultatif du milieu sur l’étude d’impact environnementale
• Les comptes-rendus des rencontres sont disponibles en ligne

• 3 rencontres avec les intervenants du milieu municipal



• La gestion du LSJ et la conciliation des usages

• Les changements climatiques

• La qualité de l’eau et les milieux naturels

• L’érosion et les rechargements de plage

• Les techniques retenues – la latitude dans les 

interventions 

• La sécurité et l’accès au territoire

72

Les grands sujets qui retiennent l’attention

• La gouvernance, la transparence et la participation 

du milieu

• Les aspects sociaux, culturels et autochtones

• Le cadre règlementaire et les responsabilités

• Le territoire couvert par le Programme

• Les impacts économiques et récréotouristiques

• La biodiversité et la faune



Et ensuite ?

Dépot de l’étude d’impacts à la fin de l’année 2025

Les préoccupations émises seront documentées et nous y 
indiquerons comment elles ont été traitées.

74
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Démarche de renouvellement du décret (2028-2037)

2024-2025

Q4 2025
Q4 2027

2027

2026

31 oct. 2024
2024

Avis de projet disponible sur le 
Registre des évaluations
environnementales du MELCCFP



Des questions?



Invité : 
M Louis Potvin, étudiant à la maitrise
Département de géographie, UQAM



L’attachement au lac Saint-Jean 
dans un contexte d’évolution 

territoriale
Projet de maîtrise – profil Mémoire

Département de géographie, Université du Québec à Montréal

Louis Boivin

Laurie Guimond (Dir.) et Olivier Caron (Codir.)

19 juin 2025

Présentation Mon projet Personnes visées Procédé Me joindre

Chaire de recherche du 
Canada avec les milieux 

de vie du Nord



• Étudiant à la maîtrise en géographie

• Originaire de Saint-François-De-Sales

• Ici aujourd’hui pour vous présenter mon 
projet de maîtrise
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Sur quoi porte-il?

• Rencontrer des personnes habitant la région 
pour recueillir leurs témoignages quant à 
comment cette évolution vient affecter leurs 
milieux de vie.

Mon projet

Objectif

• L’attachement au lac Saint-Jean dans le 
contexte des évolutions qu’il subit selon la 
perspective des personnes qui le côtoient.
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Pour mieux comprendre:

• Les relations avec le lac Saint-Jean 

• Les observations des changements du lac Saint-Jean au fil 
des ans

• Comment cela a affecté/affecte ses riverain·e·s

• L’importance qu'ils/elles accordent au lac
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• Pertinence du projet de recherche

• Recueillir les récits des populations à ce sujet, important 
pour bien des gens.

• Démontrer la profondeur d’attachement envers certains 
lieux et des usages qui en sont fait.
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Personnes visées

Au cours de l'été, je serai à la recherche de 12 personnes
• 18 ans et plus

• Utilisateur ou utilisatrice du lac Saint-Jean depuis 15 ans 
ou plus 
• Riverain·e·s
• Campeur·euse·s
• Plaisancier·ère·s
• Randonneur·euse·s
• Ou tout autre type d’utilisations 
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• Entrevues

Procédé

• Durée d’une à deux heures
• Lieu au choix de la personne 

rencontrée
• Prise de note se fera par 

dessin par l’intervieweur
• Résulte en ce qu’on appelle 

une « carte sensible »
• Retour autour de la carte 

sensible produite
Exemple de carte sensible

(Boivin, 2024)  
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• Considérations à prendre en compte

Procédé

• À des fins de traitement et d’analyse
• Enregistrement vidéo de la prise de 

notes dessinée (aucun visage);
• Enregistrement sonore de l’entrevue;
• Possibilité de demander à faire 

l’entrevue sans faire ces 
enregistrements; 

Présentation Mon projet Personnes visées Me joindre

Source: youtube.com



• Résultats anticipés

Procédé

• Un mémoire, mais aussi;
• Revenir présenter les principaux résultats 

dans la région.
• Une exposition, si possible?
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• Portée de la recherche

• Offrir une fenêtre sur l’expérience du phénomène de différentes personnes 
de la région.
• Ce qu’elles en pensent; Ce qui est important pour elles.
• Voir ce qui les distinguent, mais aussi ce qui les unissent.
• Comprendre également ce qui distingue et unit les différentes localités le 

long du lac.



Restez à l'affût: annonces pour participer sur 
différents groupes facebook de la région à venir 
sous peu

• Téléphone: (438) 930-3408

• Courriel: boivin.louis.2@courrier.uqam.ca

Me joindrePrésentation Mon projet Personnes visées Procédé

Des questions?



Communications.ee@riotinto.com 

Pour suivre les opérations d’Énergie
Électrique et nous joindre...
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Notre approche : une communication régulière, proactive et collaborative

Téléphone :
Pour information : 418 668-0151
Urgence (CCR) : 418 662-1840

https://energie.riotinto.com
Consultez nos dernières infolettres À prop'EAU et abonnez-
vous : https://energie.riotinto.com/infolettres
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